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Commerciale B2B orientée résultats, avec une expertise dans la gestion de portefeuilles PME/PMI, la
prospection et la fidélisation. Dynamique et orientée client, je dépasse régulierement mes objectifs
et accompagne les entreprises dans leurs besoins financiers et opérationnels.

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

SONATEL/Orange Business Services/Direction Des

Entreprises

| Sonatel Republique
INGENIEUR COMMERCIALE Depuis avril 2024

-Gestion des clients PME/PMI/SOHO en portefeuille
-Atteinte des objectifs commerciaux 2024 a 349%

-Vente et mise en ceuvre des solutions sur mesure
-Prospection et visite clientele

-Suivi des commandes, réclamations et satisfaction client

KAMYSA STYLE | Dakar, Senegal
MANAGER D'octobre 2021 a février 2024

KAMYSA Dakar Marque de vétement basée a Dakar, Abidjan et
Conakry

- Gestion commerciale et service client d'une marque de
vétements présente a Dakar, Abidjan et Conakry

- Supervision du stock et contrdle qualité

- Développement commercial, logistique et distribution dans la
sous-région

NSIA ASSURANCE | Dakar, Senegal
COMMERCIALE De mars 2021 a septembre 2021

-Vente de tout type d'assurance

- Prospection et atteinte des objectifs mensuels
-Suivi et Renouvellement des contrats
-Accompagnement les clients dans leur démarche

MLT | Dakar, Sénégal

STAGIAIRE en tant qu'AGENT SHIPPING De juillet 2019 a octobre 2019

-Préparation des autorisations et documents pour consignation

- Gestion des stocks et planification du transport
- Application des procédures et respect des délais

ATOUTS

Bon esprit d'analyse
Energie
Rigueur , Flexibilite

Disponible

CENTRES D'INTERET

Cinema
Musique
Voyage

Natation

LANGUES

Francais

Anglais
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DIPLOMES ET FORMATIONS INFORMATIQUE

BEM | Dakar, Sénégal POWERPOINT
MASTER 2 MANAGEMENT DE L'ENERGIE ET DES RESSOURCES
PETROLIERES

Depuis février 2025 EXCEL

WORD

*Spécialisation en Approvisionnement et Distribution des produits
pétroliers

BEM | Dakar, Sénégal

MASTER 1 MANAGEMENT DE L'ENERGIE ET DES RESSOURCES
PETROLIERES

De février 2024 a décembre 2024

DIPLOMES ET FORMATIONS

BEM Dakar |
LICENCE 3 EN LOGISTIQUE ET DISTRIBUTION PETROLE ET GAZ
De février 2022 a décembre 2022

British Business College | Dakar, DK, Senegal
BACHELOR IN SUPPLY CHAIN LOGISTIC & MANAGMENT
D'octobre 2018 a décembre 2021

British Business College |
BACHELOR IN BUSINESS ADMINISTRATION
De septembre 2018 a aolt 2020

COMPETENCES

Negociation & Closing

Prospection &
Développement commercial

Gestion de portefeuille
clients

Fidélisation Clientele

Capacite d'adaptation et
d'intégration

Gestion d'équipe et de qualité
Methode, rigueur,

Patience , empathie




