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QUALITES
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Sens du Travail bien fait
Fort désir d’apprendre
Ambition

Pugnacité

Organisation
Dynamisme

Esprit d’équipe

LANGUES
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Francais: Courant
Allemand: Bon
Anglais: Moyen
Wolof: Trés bien
Diola: Moyen

CENTRES D’INTERET
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Travail
Apprentissage
Voyages

Lecture

Musique
Protection animale
Bénévolat

MARIE SEYNABOU BASSENE

Apres plusieurs années d'expériences en tant qu'Hbétesse Commerciale,
Assistante Commerciale, Commerciale et Responsable Commerciale, je suis
assez outillée pour affronter I'environnement commercial. Professionnelle
polyvalente avec une carriere évolutive dans la méme entreprise depuis plus
dun an, j'ai su m'adapter et grandir au fil des mois en prenant des
responsabilités  croissantes. Initialement Agent Marketing/Commerciale,
(recommencer au plus bas ne me fait pas peur) j'ai ensuite pris en charge la
fonction d'Office Manager avant d'occuper le poste de Directrice Exécutive. Mon
parcours démontre une solide expertise en gestion commerciale, administration,
et stratégie d'entreprise.

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

Directrice Exécutive | DIGITALIS SN

Depuis Mai 2024(CDI) ; Dakar-Sénégal

o Définition et mise en ceuvre de la stratégie globale de I'entreprise en collaboration
avec le comité de direction.

e Supervision des opérations quotidiennes et gestion des différents départements
(commercial, administratif, financier).
Coordination de projets de transformation et d'optimisation des processus
internes.

e  Gestion des relations avec les partenaires stratégiques et les clients majeurs.

e Pilotage des performances et analyse des résultats financiers.

Office Manager | DIGITALIS SN
Janvier-Avril 2024 (CDD) ; Dakar-Sénégal

e  Gestion des opérations administratives quotidiennes et supervision de I'activité
administrative. Gestion de I'assistanat du directeur général.

e  Optimisation des processus internes et mise en place de procédures pour améliorer
l'efficacité.

e  Coordination des activités de support aux équipes Marketing/Commerciales et
opérationnelles.

e  Gestion des ressources matérielles et logistiques de I'entreprise.

e  Gestion de la trésorerie ...

Agent Marketing/Commerciale | DIGITALIS SN
Octobre — Décembre 2023 (CDD) ; Dakar-Sénégal

e Contribution a la mise en ceuvre des stratégies marketing.

e  Assistance au Responsable marketing dans la supervision des opérations du
département

e  FEtablissement de factures proforma et devis et assurer leur suivi commercial
(relances et négociations).

e  Organisation et participation aux activités et aux événements de marketing pour
renforcer la notoriété de la marque.

e Travaliller en liaison avec les parties prenantes et les fournisseurs pour promouvoir
le succes des activités et renforcer la présence de la société...

Responsable Commerciale | SENEMECA
Novembre 2021 - Juillet 2023 ; Dakar-Sénégal

e -Définir la stratégie commerciale

e -Etablir le planning des activités commerciales

e -Coordonner, contréler et superviser l'activité commerciale

e -Améliorer le process commercial

e -Montage et suivi des dossiers d'Appel d'offres

e -Responsable grands comptes (HALLIBURTON, BAKER HUGHES,
FRIEDLANDER, AFD, SETER, COTOA...

e -Etablir des factures pro formas et devis et assurer leur suivi commercial

e -Relancer certains clients selon procédure piloté

e -Suivre certains dossiers spéciaux par délégation de la hiérarchie

e -Gestion, vente des contrats de maintenance groupes électrogenes

e -Manager les équipes de techniciens sur le terrain

e -Etablir les tableaux de bord des activités commerciales

e -Piloter les indicateurs commerciaux - force de vente

e  -Gérer les dossiers de garantie constructeur tels que: ALLISON
TRANSMISSION, MTU, DEUTZ, SEW EURODRIVE, MAGIDEUTZ

e -Encas de besoin, aller sur le terrain pour prospection ou représentation...



Assistante Commerciale | SENEMECA
Janvier 2011- Juillet 2017 (CDI) ; Dakar-Sénégal

e -Accueil et orientation des clients

e -Etablissement de factures pro formas et devis et assurer leur suivi commercial
(relances et négociations)

e -Etablissement rapport hebdomadaire de suivi des offres

e -Aide au montage et suivi des dossiers d’Appels d’offres

e -Aide a la gestion des Contrats de Maintenance Groupes électrogenes:
préparation et planning des opérations...

e -Etablissement des tableaux de bord des activités Commerciales

Hotesse Commerciale | FINAMARK SARL
2008 (Prestations) ; Dakar-Sénégal

e  -Promotion et vente des produits de la marque SIM a EDEN’S OIL Colobane
e  -Promotion et vente des produits de la marque SIM au Casino Albert Sarraut

FORMATION

- 2023 : NEGOCIATION / VENTE | EUROCHAM, Dakar
- 2023 : GESTION DU TEMPS | EUROCHAM, Dakar

- 2013 : FORCE DE VENTE | SENEMECA, Dakar
Formation a I'accueil client, force de vente, structuration d’'une équipe commerciale
efficace, communication interne

- 2007 : LICENCE PROFESSIONNELLE Marketing / Communication | I.LF.A.A., Dakar

- 2004 : ZERTIFIKAT DEUTSCH | Institut GOETHE, Dakar
Correspond a l'actuel Zertifikat B1

- 2004 : FORMATION CONTINUE INITIATION A L’INFORMATIQUE | Lycée
Technique Maurice DELAFOSSE, Dakar (Bureautique : Word, Excel, Powerpoint...)

- 2003 : GERMANISTIQUE (Langue et civilisations germaniques) | UNIVERSITE
CHEIKH ANTA DIOP, Dakar
Dipléme Universitaire d’Etude Littéraires (D.U.E.L.) : ALLEMAND / Anglais

- 1999 : BACCALAUREAT Série L'1 | Lycée Limamoulaye, Dakar

ACTIVITES EXTRA PROFESSIONNELLES
L.P.A. & Association QUATRE P.A.T. (depuis 2020)

e  Membre de la LPA (Ligue pour la Protection des Animaux) et '’Association 4
PAT depuis plusieurs années.
Nous portons secours aux animaux errants et maltraités en les nourrissant, les
soignant, les vaccinant, les stérilisant et les plagant si possible pour leur
assurer une seconde chance, une vie meilleure...
En les vaccinant, nous contribuons aussi a la santé communautaire.

Y.M.C.A, Dakar (2001-2010)

Y.M.C.A. (Young Men Christian Association) est une organisation de jeunes
d'inspiration chrétienne qui oeuvre pour le développement holistique de la personne
en vue de créer une société de justice, de paix, et d'amour.



