
 

EXPÉRIENCES PROFESSIONNELLES 

FORMATIONS 

COMPÉTENCES 

PROFIL 
-Aptitudes commerciales prononcées en prospection, prise de contact, négociation et 
fidélisation. 

-Maitrise de la supply chain. 

-Aisance dans les relations publiques (Facilité à développer et entretenir des liens avec les 
différents interlocuteurs 

-Capacité d’adaptation accrue 

Adrien Claisse 

Responsable des opérations 

Dakar, Sénégal 

+221 77 444 17 55 

ad.claisse@laposte.net 

AdrienClaisse/LinkedIn in 

BULTEAU SYSTEMS SÉNÉGAL | Développement commercial 
Avril 2022 – Aujourd’hui 
Création et développement de la nouvelle filiale au Sénégal 
-Prospection intensive 
-Maitrise des stock et des flux de commandes 
-Gestion de la relation prospects et clients 
-Suivi et fidélisation  
-Gestion administrative, recouvrements, facturation, transit, stocks 
-Expertise dans le domaine de l’emballage et du conditionnement 
-Création de 33 clients, Évolution croissante de l’activité ( De Juin à Décembre ) 

AMB| Responsable Commercial et administratif 
Avril 2021 – Mai 2022 
-Vente de mobiliers professionnels  
-Gestion des commandes / Suivi des Imports  
-Relations fournisseurs et clients  
-Management des équipes de livraisons  
-Mutualisation des services 

SIFA 
SIFA DAKAR| Développement commercial Sénégal 
Septembre 2020 – Février 2022 
-Prospection terrain  
-Fidélisation  
-Création d’opportunités (Marché, partenaires, locaux) 
SIFA MAYOTTE| Commercial Import – Export 
Septembre 2017 – Septembre 2020 
-Prospection terrain  
-Fidélisation clients  
-Développement et suivi personnalisé du portefeuille  
-Formations commerciaux  
-Négociation avec compagnies aériennes et maritimes  
-Cotations et propositions commerciales  
-Gestion des bons pour expéditions  
-Vente de solutions groupages (Mer et Air), TC complet, solutions de stockage, expédition de 
bout en bout  
-Conseils d’optimisation de services 
 
 
Titre Agent supérieur en transports maritimes, portuaires et activités connexes 
option Commission de transport / Union Portuaire de Rouen – 2015 / 2016 

BTS Banque option Marché des particuliers / Lycée Porte Océane du Havre - 2011 

 Français : Langue maternelle 
 Anglais : Niveau C1 
 Wolof : Débutant 

Professionnelles 
 Excel 
 Word 
 Powerpoint 
 Canva 
 Sage 
 Gtrans 

Personnelles 

 Développement commercial 

 Leadership 

 Travail en équipe 

 Gestion de crise 

LANGUES 

Création 

Klarcky Conseil 

-Conseils transit 
Air/ Mer 

-Courtier en 
transit 

-Déménagement 

CENTRES D’INTÉRÊT 

Voyage : Europe (France, Espagne, Belgique, Pays-Bas, Albanie et Italie), Irlande, Afrique 
(Sénégal, Maghreb), Océan Indien (Madagascar, île Maurice, Mayotte).  
Sport: Boxe anglaise (championnat de Normandie) et prépa championnat Dakar, running, Kick 
Boxing (Mayotte)  
Lecture: Biographies, classiques, Romans  
Jeux d’échecs: Tournoi de Mayotte (2018) 


